CONDITIONS GENERALES
D’UTILISATION (CGU)

Site internet de CRABABAR

Derniére mise a jour : 19 mai 2026

ARTICLE 1 — OBJET

Les présentes Conditions Générales d’Utilisation (ci-aprées les « CGU ») ont pour objet de
définir les modalités d’accés et d'utilisation du site internet exploité par la société
CRABABAR SNC.

Toute navigation sur le site implique I'acceptation pleine et entiére des présentes CGU par
I'utilisateur.

ARTICLE 2 — IDENTIFICATION DE
L’EDITEUR

Le site est édité par :

CRABABAR

Société en Nom Collectif (SNC) au capital social de 4 800 euros

Sieége social : 14 Place du Chéne Vert — 44540 VALLONS-DE-L'ERDRE - France
RCS : 943 445 940 R.C.S. Nantes

Numéro SIRET : 943445940

TVA intracommunautaire : FR52943445940

Gérant : Monsieur Gaétan TOUMOULIN

Adresse e-mail : gaetan.toumoulin@crababar.fr
Téléphone : +33 24194 73 95

ARTICLE 3 — ACCES AU SITE

Le site est accessible gratuitement a tout utilisateur disposant d’'un accés a internet.



Les frais liés a 'acces au service (matériel informatique, connexion internet, etc.) demeurent
a la charge exclusive de I'utilisateur.

CRABABAR s’efforce d’assurer un accés continu au site, sans obligation de résultat. L’accés
peut étre suspendu, limité ou interrompu a tout moment pour maintenance, mise a jour ou
pour toute autre raison technique.

ARTICLE 4 — SERVICES PROPOSES

Le site peut notamment permettre :

la consultation des informations relatives a I'établissement ;
la consultation des horaires et services ;

la prise de contact ;

la réservation éventuelle de tables ou prestations ;

'accés aux actualités et événements ;

'accés a des informations commerciales ou promotionnelles.

Les informations publiées sur le site sont fournies a titre indicatif et peuvent étre modifiées a
tout moment sans préavis.

ARTICLE 5 — OBLIGATIONS DE
L'UTILISATEUR

L'utilisateur s’engage a :

utiliser le site conformément a la législation frangaise ;

ne pas porter atteinte au bon fonctionnement du site ;

ne pas tenter d’accéder frauduleusement aux systemes informatiques ;

ne pas diffuser de contenu illicite, diffamatoire, haineux, violent ou contraire a I'ordre
public ;

e ne pas utiliser le site a des fins frauduleuses ou commerciales non autorisées.

Toute utilisation abusive pourra entrainer la suspension immédiate de 'accés au site ainsi
que d’éventuelles poursuites judiciaires.



ARTICLE 6 — RESERVATIONS ET
DEMANDES EN LIGNE

Lorsque le site propose un systéme de réservation ou de demande de contact, I'utilisateur
garantit 'exactitude des informations transmises.

CRABABAR se réserve le droit :

de refuser une réservation incompléte ou manifestement abusive ;
d’annuler une réservation en cas de force majeure, incident technique ou
comportement inapproprié du client ;

e de limiter ou suspendre certains services en ligne sans préavis.

L'établissement se réserve également le droit de refuser I'accés a toute personne dont le
comportement serait susceptible de troubler I'ordre public, la sécurité ou le bon
fonctionnement de I'établissement.

ARTICLE 7 — CONSOMMATION
D’ALCOOL ET PRODUITS
REGLEMENTES

Conformément a la Iégislation francaise :

la vente d’alcool aux mineurs de moins de 18 ans est interdite ;

la vente de produits du tabac est interdite aux mineurs ;

une piéce d’identité pourra étre demandée ;

I'établissement se réserve le droit de refuser toute vente ou service en cas de doute
sur 'age ou I'état du client.

L'utilisateur s’engage a respecter 'ensemble des lois et réglements applicables relatifs a la
consommation d’alcool, aux jeux, paris et produits réglementés.

ARTICLE 8 — PROPRIETE
INTELLECTUELLE

L'ensemble des contenus présents sur le site (textes, images, logos, graphismes, vidéos,
éléments visuels, structure du site, etc.) est protégé par le droit de la propriété intellectuelle.



Toute reproduction, diffusion, modification ou exploitation, totale ou partielle, sans
autorisation écrite préalable de CRABABAR est strictement interdite.

ARTICLE 9 — RESPONSABILITE

CRABABAR ne saurait étre tenue responsabile :

d’une interruption temporaire du site ;

d’un dysfonctionnement technique ;

d’'une incompatibilité avec I'équipement de l'utilisateur ;

d’éventuels dommages indirects liés a I'utilisation du site ; e du contenu des sites
tiers accessibles via des liens externes.

L'utilisateur demeure seul responsable de I'utilisation qu’il fait des informations accessibles
sur le site.

ARTICLE 10 — DONNEES
PERSONNELLES

Les données personnelles éventuellement collectées via le site sont traitées conformément a
la réglementation en vigueur, notamment au Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD).

Les modalités de collecte, traitement et protection des données sont détaillées dans la
Politique de Confidentialité du site.

ARTICLE 11 — COOKIES

Le site peut utiliser des cookies ou technologies similaires afin :

e d’améliorer I'expérience utilisateur ;
e de mesurer I'audience ;
e d’assurer certaines fonctionnalités techniques.

L'utilisateur peut configurer son navigateur afin de refuser tout ou partie des cookies.



ARTICLE 12 — MODIFICATION DES CGU

CRABABAR se réserve le droit de modifier les présentes CGU a tout moment.
Les nouvelles conditions entrent en vigueur dés leur mise en ligne.

Il appartient a I'utilisateur de consulter régulierement la derniére version disponible.

ARTICLE 13 — DROIT APPLICABLE ET
LITIGES

Les présentes CGU sont soumises au droit francais.

Tout litige relatif a leur interprétation ou leur exécution relévera de la compétence des
juridictions francgaises territorialement compétentes.

ARTICLE 14 — CONTACT

Pour toute question relative aux présentes CGU, I'utilisateur peut contacter :

CRABABAR
14 Place du Chéne Vert
44540 VALLONS-DE-LERDRE — France

E-mail : gaetan.toumoulin@crababar.fr
Téléphone : +33 24194 73 95



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

(CGV)
CRABABAR

Derniere mise a jour : 19 mai 2026

ARTICLE 1 — OBJET

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-aprés les « CGV ») définissent les droits et
obligations de la société CRABABAR SNC et de ses clients dans le cadre de la vente de
produits et prestations proposés au sein de I'établissement ou via ses services numériques
éventuels.

Elles s’appliquent a I'ensemble des ventes réalisées par I'établissement, sauf conditions
particulieres expressément convenues par écrit.

ARTICLE 2 — IDENTIFICATION DE LA
SOCIETE

CRABABAR

Société en Nom Collectif (SNC) au capital social de 4 800 euros

Siege social : 14 Place du Chéne Vert — 44540 VALLONS-DE-L'ERDRE - France
RCS : 943 445 940 R.C.S. Nantes

Numéro SIRET : 943445940

TVA intracommunautaire : FR52943445940

Gérant : Monsieur Gaétan TOUMOULIN

Adresse e-mail : geatan.toumoulin@crababar.fr
Téléphone : +332 4194 73 95

ARTICLE 3 — PRODUITS ET SERVICES

L’établissement propose notamment :



boissons alcoolisées et non alcoolisées ;
restauration sur place ;

produits de bar et brasserie ;

articles fumeurs ;

presse ;

jeux et services agréés ;

prestations et services associés.

Les produits et services sont proposés dans la limite des stocks disponibles et sous réserve
des contraintes réglementaires applicables.

Les photographies, descriptions et supports de communication sont fournis a titre indicatif et
n’ont pas de valeur contractuelle.

ARTICLE 4 — PRIX

Les prix affichés sont exprimés en euros (€) toutes taxes comprises (TTC).

Les tarifs applicables sont ceux en vigueur au moment de la commande ou de la
consommation.

CRABABAR se réserve le droit de modifier ses tarifs a tout moment sans préavis, sous
réserve de l'application du prix affiché ou annoncé au moment de la vente.

ARTICLE 5 — COMMANDES ET
CONSOMMATION

Toute commande implique I'acceptation pleine et entiére des présentes CGV.
Les commandes deviennent définitives dés validation par le personnel de I'établissement.
L'établissement se réserve le droit :

e de refuser une commande en cas de comportement inapproprié ;

e de limiter certaines ventes ;

e de refuser le service a toute personne manifestement en état d’ébriété, agressive ou
susceptible de troubler I'ordre public.



ARTICLE 6 — VENTE D’ALCOOL ET
PRODUITS REGLEMENTES

Conformément a la Iégislation frangaise :

la vente d’alcool aux mineurs de moins de 18 ans est strictement interdite ;

la vente de produits du tabac aux mineurs est interdite ;

une piéce d’identité valide pourra étre exigée ;

I'établissement se réserve le droit de refuser toute vente en cas de doute sur I'dge du
client.

L'abus d’alcool est dangereux pour la santé. Le client demeure entiérement responsable de
sa consommation.

ARTICLE 7 — JEUX, PARIS ET SERVICES
REGLEMENTES

Les activités de jeux, paris et services réglementés proposées par I'établissement demeurent
soumises aux réglementations spécifiques applicables ainsi qu’aux conditions imposées par
les organismes agréés concerneés.

CRABABAR ne pourra étre tenue responsable :

d’'un refus de validation de jeu ;

d’une erreur de saisie imputable au client ;

d’une interruption technique indépendante de sa volonté ;
d’une décision prise par un organisme agree.

ARTICLE 8 — MODALITES DE PAIEMENT

Les paiements peuvent étre effectués :

e enespéces;
e par carte bancaire ;
e par tout autre moyen accepté par I'établissement.

Le réglement est exigible immédiatement au moment de la consommation ou de la vente.



En cas d’incident de paiement, CRABABAR se réserve le droit de suspendre ou refuser toute
prestation future.

ARTICLE 9 — RESERVATIONS

Lorsqu’un service de réservation est proposé :

e |e client s’engage a fournir des informations exactes ;
e ['établissement peut annuler ou refuser une réservation abusive ou frauduleuse ;
e tout retard important non signalé peut entrainer I'annulation de la réservation.

CRABABAR se réserve le droit de demander un acompte ou une confirmation préalable pour
certaines réservations ou événements.

ARTICLE 10 — DROIT DE
RETRACTATION

Conformément aux dispositions de l'article L221-28 du Code de la consommation, le droit de
rétractation ne peut étre exercé notamment pour :

les prestations de restauration ;

les produits périssables ;

les biens consommeés immédiatement ;

les services exécutés immédiatement aprés accord du client.

ARTICLE 11 — RESPONSABILITE

CRABABAR ne pourra étre tenue responsable :

des dommages résultant d’'une mauvaise utilisation des produits ;

d’'un comportement fautif ou dangereux du client ;

des conséquences liées a une consommation excessive d’alcool ;

des pertes, vols ou détériorations d’effets personnels dans I'établissement ;
d’'un cas de force majeure ou événement indépendant de sa volonté.

Chaque client demeure responsable de son comportement au sein de I'établissement.



ARTICLE 12 — COMPORTEMENT ET
EXCLUSION

L’établissement se réserve le droit de refuser 'accés ou d’exclure sans remboursement toute
personne :

troublant I'ordre public ;

adoptant un comportement violent, insultant ou dangereux ;

ne respectant pas le personnel ou les autres clients ;

ne respectant pas les régles d’hygiéne, de sécurité ou la réglementation applicable.

ARTICLE 13 — DONNEES
PERSONNELLES

Les données personnelles collectées dans le cadre des réservations ou services proposés
sont traitées conformément a la réglementation applicable en matiére de protection des
données personnelles.

Le client peut exercer ses droits d’accés, de rectification ou de suppression conformément a
la Politique de Confidentialité de I'établissement.

ARTICLE 14 — FORCE MAJEURE

CRABABAR ne pourra étre tenue responsable de I'inexécution totale ou partielle de ses
obligations en cas de force majeure, notamment :

catastrophe naturelle ;

incendie ;

gréve ;

panne technique ;

décision administrative ;
interruption des réseaux ;
événement sanitaire ou sécuritaire.



ARTICLE 15 — MEDIATION DE LA
CONSOMMATION

Conformément aux articles L611-1 et suivants du Code de la consommation, le client
consommateur peut recourir gratuitement a un médiateur de la consommation en vue de la
résolution amiable d’un litige.

Les coordonnées du médiateur compétent seront communiquées sur demande ou affichées
conformément a la réglementation en vigueur.

ARTICLE 16 — DROIT APPLICABLE ET
LITIGES

Les présentes CGV sont soumises au droit francais.

Tout litige relatif a leur interprétation ou leur exécution relévera des juridictions frangaises
compétentes.

ARTICLE 17 — CONTACT

Pour toute question relative aux présentes CGV :

CRABABAR
14 Place du Chéne Vert
44540 VALLONS-DE-L'ERDRE - France

E-mail : gaetan.toumoulin@crababar.fr
Téléphone : +33 24194 73 95



